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Puur van Jou

Altijd en overal toegang tot
uw digitale cliëntportaal





Puur van Jou
U wilt graag uw zorgdossier inzien en communiceren met uw
zorgverleners. U bent benieuwd wie er wanneer bij u komt
voor het verlenen van de zorg. 
Ditzelfde geldt vaak ook voor uw familie en uw
mantelzorgers. Ook zij willen graag weten hoe het met u gaat
en of ze kunnen helpen. Met het cliëntportaal van Puur heeft
u altijd en overal toegang tot uw digitale dossier. We noemen
dit cliëntportaal Puur van Jou. 

Aanmelden cliënt 
Aanmelden voor Puur van Jou kan via puurvanjou.nl. 
Na de aanmelding krijgt u een inlogcode van één van de
medewerkers van uw team wijkverpleging. 

Aanmelden mantelzorger 
Uw mantelzorger meldt zich op dezelfde manier aan als uzelf.
Uiteraard moet u of uw wettelijk vertegenwoordiger eerst
toestemming geven voordat uw familie of uw mantelzorgers een
account krijgen. Dit account kunt u op ieder gewenst moment
laten stopzetten. 



Puur van Jou - Mijn Zorg 
In Puur van Jou heeft u inzage in:
• uw zorgdossier, 
• uw zorgplan, 
• en de gemaakte afspraken en de acties.
Ook metingen zoals bijvoorbeeld uw gewicht en uw bloeddruk kunt
u volgen. 

Puur van Jou – Communicatie
In Puur van Jou is het mogelijk een bericht achter te laten. Op deze
manier is iedereen op de hoogte van alles wat er gebeurt.

Puur van Jou - Mijn Administratie 
U bepaalt wie er toegang krijgt tot uw dossier in Puur van Jou. U
kunt de toegang ook op ieder gewenst moment laten stopzetten. 

Puur van Jou - Veiligheid 
Puur van Jou staat in een veilige webomgeving (https). Bij het
inloggen wordt altijd naar een wachtwoord gevraagd. Daarnaast
wordt geregeld gevraagd naar een code die per sms wordt
verstuurd. 



Helpdesk?
Heeft u vragen of hulp nodig, kijk dan op de website puurvanjou.nl.
Komt u er daarna niet uit, neem dan contact op met één van de
medewerkers van uw team wijkverpleging.

Puur van Jou maakt communicatie tussen u, uw  zorgverleners en
uw mantelzorgers veel eenvoudiger. Puur van Jou is uitsluitend
bedoeld voor communicatie over u en uw situatie. Het is niet
bedoeld voor onderlinge communicatie tussen bijvoorbeeld
familieleden. Daarvoor blijven de telefoon, mail of WhatsApp het
meest geschikt. 

Stappenplan
Onderstaande link helpt u stap voor stap bij het aanvragen van een
account. 

Stappenplan: scan deze link voor het aanvragen van een account. 
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